
Privacyverklaring
il Tocco — Lucia Orlando

Bij il Tocco draait alles om aandacht, rust en zorgvuldigheid — en zo ga ik ook 
met jouw gegevens om. In deze verklaring lees je kort en eerlijk welke gegevens 
ik verwerk, waarom, en welke rechten je hebt. Geen ingewikkeld juridisch 
verhaal, gewoon transparant.

Wie ik ben

il Tocco — Lucia Orlando

Amsterdam

KvK: 34294071

E-mail: info@iltocco.nl

Ik ben verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals 
beschreven in deze verklaring.

Welke gegevens ik verwerk en waarom

Contact — Als je contact met me opneemt via e-mail, telefoon of het 
contactformulier op de website, ontvang ik je naam, e-mailadres en/of 
telefoonnummer. Die gebruik ik alleen om je vraag te beantwoorden en met je 
in contact te blijven.

Nieuwsbrief — Als je je aanmeldt voor mijn nieuwsbrief, verwerk ik je naam en 
e-mailadres om je de nieuwsbrief te kunnen sturen. Hiervoor gebruik ik 
Mailchimp. Je kunt je op elk moment afmelden via de afmeldlink in de 
nieuwsbrief.

Facturen — Voor mijn dienstverlening stuur ik facturen, waarop je naam en 
adresgegevens staan. Deze ben ik wettelijk verplicht zeven jaar te bewaren voor 
de Belastingdienst.

Betalingen — Betalingen verlopen onder andere via Tikkie (ABN AMRO). 
Daarbij worden betaalgegevens verwerkt door de betaaldienst zelf; ik bewaar 
zelf geen bankgegevens.

Ik houd géén dossiers of notities bij over de inhoud van sessies, en ik verwerk 
geen gezondheidsgegevens.

Cookies

De website plaatst geen tracking cookies en houdt geen bezoekersstatistieken 
bij. Als bezoeker krijg je dus geen cookies. (De enige cookies die de website 
gebruikt zijn functioneel en alleen actief wanneer ik zelf inlog om de website te 
beheren.)

il Tocco — Lucia Orlando  |  iltocco.nl



Delen met anderen

Ik deel je gegevens niet met derden, behalve wanneer dit nodig is voor mijn 
dienstverlening of wettelijk verplicht is. Denk aan de betaaldienst voor het 
afhandelen van betalingen en Mailchimp voor het versturen van mijn 
nieuwsbrief. Sommige van deze diensten, zoals Mailchimp, verwerken gegevens 
(deels) buiten de Europese Unie; zij voldoen hierbij aan de geldende 
privacywetgeving.

Jouw rechten

Je hebt het recht om je gegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten 
verwijderen. Ook kun je bezwaar maken tegen de verwerking. Stuur hiervoor 
een mailtje naar info@iltocco.nl, dan regel ik dat zo snel mogelijk.

Heb je een klacht over hoe ik met je gegevens omga? Dan kun je die ook 
indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Beveiliging

Ik ga zorgvuldig om met je gegevens en neem passende maatregelen om ze te 
beschermen tegen verlies of onbevoegde toegang.

Deze privacyverklaring kan worden aangepast. De meest actuele versie vind je 
altijd op deze pagina.

il Tocco — Lucia Orlando  |  iltocco.nl


	Wie ik ben
	Welke gegevens ik verwerk en waarom
	Cookies
	Delen met anderen
	Jouw rechten
	Beveiliging

